
REGULAMIN PROMOCJI 

„BLACK WEEKS 2024” 
 

§1 
Postanowienia ogólne 

 
1. Organizatorem promocji jest Onsen Sp. z o.o. z siedzibą przy ulicy Marii 
Skłodowskiej-Curie 71G w Toruniu (KRS 0000588698, REGON 363084435,  
NIP 9562314576), zwana dalej Organizatorem. 
 
2. Promocja nie jest stworzona, administrowana ani sponsorowana przez spółki 
prowadzące portale społecznościowe, w których została ogłoszona. Portale  
te nie ponoszą żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek działania związane  
z organizacją promocji. 
 
3. Promocja trwa od dnia 15 listopada 2024 roku od godziny 00:01 do dnia  
30 listopada 2024 roku do godziny 23:59. 
 

§2 
Warunki uczestnictwa 

 
1. W promocji mogą brać udział wyłącznie osoby fizyczne, które posiadają pełną 
zdolność do czynności prawnych i dokonają zakupu objętego promocją na stronie 
https://onsen.eu/, która to strona jest sklepem internetowym Organizatora. 
 
2. W ramach promocji możliwe jest nabycie produktów marki ONSEN® z rabatem 
określonym w tabeli pod warunkiem wpisania w koszyku określonego kodu 
rabatowego. 
 

GRUPA PRODUKTÓW RABAT KOD RABATOWY 

Materac piankowy Osaka Air 25% BLACK25 

Poduszki ergonomiczne 30% BLACK25 

Zestawy pościeli 30% BLACK30 

Prześcieradła 30% BLACK30 

Poduszki klasyczne 35% BLACK35 

 
3. Promocja nie obowiązuje na inne produkty oferowane przez Organizatora,  
a w tym na zestawy Single, Classic lub Premium. 
 
4. Wpisanie kodu rabatowego nie wyklucza możliwości wprowadzenia w koszyku 
również kodu polecającego, kodu promocyjnego lub numeru Karty Dużej Rodziny. 
Całkowity udzielony rabat na pojedyncze zamówienie nie może jednak przekroczyć 
25% ceny, jaka obowiązuje bez promocji. Przy skorzystaniu z promocji i kodów, 
które łącznie przyniosą więcej niż 25% rabatu, system automatycznie naliczy je tylko 
do tej maksymalnej kwoty. Nie dotyczy to sytuacji, w których pojedynczy kod 
rabatowy pozwala na uzyskanie większego rabatu. 
 



5. Towar zakupiony w ramach promocji podlega takim samym warunkom sprzedaży, 
jak towar zakupiony bez promocji. 
  

§3 
Reklamacje 

 
1. Wszelkie reklamacje oraz uwagi dotyczące promocji należy zgłaszać  
do Organizatora pocztą elektroniczną na adres biuro@onsen.eu. 
 
2. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko uczestnika oraz uzasadnienie 
reklamacji. 
 
3. Reklamacje rozpatrywane są w terminie 30 dni od daty ich wpłynięcia. 
 

§4 
Obowiązek informacyjny 

 
1. Informujemy, że administratorem danych osobowych uczestników promocji jest 
Onsen Sp. z o.o. z siedzibą w Toruniu przy ulicy Marii Skłodowskiej-Curie 53. 
 
2. Dane osobowe będą przetwarzane w celu i zakresie określonym w polityce 
prywatności dostępnej pod adresem https://onsen.eu/polityka-prywatnosci. 
 

§5 
Postanowienia końcowe 

 
1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje się przepisy 
Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa obowiązujące na dzień ogłoszenia 
promocji. 
 
2. Spory odnoszące się i wynikające z promocji będą rozwiązywane przez  
sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Organizatora. 


